Manga kunder kom Nytt Hogands-kontor 8 Tyck till om H6ganas
till PoP-invigningen i Ryssland som arbetsplats
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PoP Centret tar Hoganas fra

Omkring 130 kunder och intres-
senter kom till Héganés den 15 ok-
tober for att delta i invigningen av
Power of Powder Centre. De fick
lyssna till talare fran stora spelare
inom PM-industrin och ta del av
Héganés tjénster och kompetens.
— Framtiden f6r PM-industrin finns
i samarbetet mellan Héganés, kun-
der och slutanvéndare, sa vd Alrik
Danielson.

Senad Dizdar visar hur hans egenhéndigt konstruerade maskin fér kugghjulstester
fungerar.

Power of Powder Centre ska kunder

och slutanvidndare kunna utveckla
nya applikationer didr metallpulver &r
16sningen. Det handlar om savil tradi-
tionella PM-komponenter som nya om-
raden, till exempel elmotorer eller fil-
ter. Som stod finns utrustning for alla
typer av tester, till exempel en CNC-
svarv, pressar, ett laboratorium for ma-
terialanalys och sintringsugnar.

— Med PoP Centret kan vi korta led-
tiden fran prototyp till marknad, séiger
Hans Soderhjelm, marknads- och ut-
vecklingsdirektor. Just tidsperspektivet
dr viktigt for att metallpulver ska kunna
konkurrera med andra tekniker inom
nya applikationer.

Funktion avgorande
Cesar Molins, vd for spanska kompo-

nenttillverkaren Ames, berorde ocksa
metallpulvrets konkurrenskraft i sin f6-
reldsning.

— Traditionellt har vi i branschen
gett sken av att PM ér en billig teknik.
Det stimmer inte. Den dr kostnadsef-
fektiv. Vi maste utveckla bade material
och processer sa att de dr genuint in-
tressanta for slutkunden.

Patrick Reinhold fran Volkswagens
Metals Group Laboratory menade att
framgangen for metallpulver finns i
funktionella material. Littviktslegering-
ar, friktionsoptimerade legeringar och
virmebestindiga legeringar till 1ag kost-
nad var nagra exempel han nimnde.

Shigehide Takemoto, Project Gene-
ral Manager for Production Enginee-
ring pa Toyota, delade med sig av erfa-
renheter fran tva forbéttringsprojekt.

Ansvarig utgivare: Alrik Danielson.
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n materialspecar till |losningar

Med hjilp av bland annat sensorer har
Toyota optimerat hur pulvret flyter och
fordelar sig i pressverktygen.

— Vi har mycket sma toleranser for
en komponent. Med Starmix BOOST
var mindre dn 0,2 procent av kompo-
nenterna felaktiga. Vi kommer att fort-
sitta Zero Loss-aktiviteterna med
lampliga partner.

Losningar viktigast

Nu idr det dags att ta PoP Centret till
marknaden. Alla siljare inom Hoganés
kommer att presentera det och sam-
arbetstanken for kunder vi redan jobbar
med och for foretag som kan vara in-
tresserade.

— Genom att kombinera material,
processer och design pa ett och samma
stélle har vi ett attraktivt koncept, sdger
Eckart Schneider, marknadschef for
PM-komponenter. Vara kunder vill
inte ha fler materialspecifikationer, de
vill ha 16sningar som fungerar.

Missa inte filmen om invigningen av
PoP Centret. Du hittar den pa HWIS. []
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Text: Ulrika Rask-Lindholm Nymaélat tak, vepor med namn pa stationerna och ljusséttning It den gamla Ex-hallen
Foto: Johan Peyron framtrdda i ny glans som PoP Centre.

- d
Shigehide Takemoto fran Toyota och Yo- For att titta pa maskinen som utfér laser cladding kréavs sérskilda glaségon som skyddar
shinobu Takeda fran Héganés Japan K.K. synen.



Hdoganas drar Osterut:
Sankt Petersburg bas
for nytt dotterbolag

Hbéganés AB etablerar ett dotter-
bolag i Ryssland i slutet av &ret.
VD blir Mikael Kejzelman, idag sél-
jare med ansvar fér Ryssland och
andra lander i Osteuropa.

— Ryssland é&r ett gigantiskt land
med stor potential. Den kan vi ta
del av pa allvar nér vi finns pa
plats.

Héganas medarbetare
i Sankt Petersburg

Mikael Kejzelman; VD,
férsaljning och marknads-
féring

Denis Oschchepkov;
teknisk marknadsfdéring
och support

Marianna Sharapova,;
férsaljning

Lena Simonova; ekonom

ram till omkring 1990

kopte forna Sovjetuni-
onen stora mingder pulver
fran Hoganis till sin PM-
industri. Pa den tiden skot-
tes alla upphandlingar av
centrala inkdpsorganisa-
tioner och Hoganis kénde
sdllan till vem slutkunden
var.

— I dag @r det lyckligtvis
betydligt lidttare att gora
affédrer i Ryssland, men en
stor del av min arbetstid
kommer inledningsvis att
gd till sa kallade legala
drenden kring tull och
skatt, berittar Mikael, som
kom till Sverige fran forna
Sovjet med fru och barn
for cirka 20 ar sedan.

I november 6ppnar Ho-
gands kontoret i Sankt Pe-
tersburg och vid ungefir
samma tid ska bolaget vara registrerat.
Malet dr att dotterbolaget Hoganés East
Europe LLC ska skota forsiljning och
distribution till Ryssland och dven Po-
len fréan borjan av nésta ar. Mikael sjalv
raknar med att vara pa plats permanent
fran och med januari 2010.

Kraftigt 6kade volymer

Av de stora globala pulveraktorerna ér
det huvudsakligen QMP — forutom Ho-
ganis — som har forsokt etablera sig pa
den ryska marknaden. Hoganis lokala
nédrvaro kommer att gora det extra svart
for konkurrenter att hota Hoganis
marknadsposition.

Fram till 2006 salde Hoganis endast
pulver for PM-komponenter i Ryss-
land. Sedan dess har segmentet Surface
Coating utvecklats positivt. En forut-
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Mikael Kejzelman é&r vd for det nystartade dotterbolaget
Hdéganés East Europe LLC med bas i Sankt Petersburg.

sdttning for tillvaxt pa den ryska mark-
naden &r att bilindustrin kommer igang
ordentligt. De flesta stora biltillverkar-
na har egna monteringsfabriker i Ryss-
land. Sankt Petersburg kan liknas vid
ett ryskt Detroit. Myndigheterna har nu
stéllt kravet att minst 30 procent av alla
komponenter i en bil ska vara lokalt
tillverkade. Det bor innebéra att fabri-
ker for tillverkning av motorer och
vixellador kommer att etableras.

— De ryska tillverkarna producerar ett
ganska enkelt pulver jaimfort med Hoga-
nis, sdger Mikael. Vi konkurrerar med
bittre kvalitet, bredare sortiment och
teknisk support. Det senare &r ett kund-
behov som Serverstal, Bovary och de
andra tillverkarna inte kan uppfylla. []

Text och bild: Anders Nyberg



Bra resultat for kvartal tre,
men fortsatt osaker marknad

Hbéganés aktiekurs steg nér siffror-
na fér kvartal tre i ar publicerades
den 23 oktober. Vinsten, 135 miljo-
ner kronor, var dubbelt sa stor som
marknaden hade férvéntat sig.

— September var en bra ménad,
séger Sven Lindskog, finanschef.
Vi har sett positiva tecken efter
sommaren, men vdra prognoser
framd&ver dr mycket osékra.
Vérldsekonomin &r inte tillbaka

i ett normalldge, dven om méanga
kanske vill tro det.

Sven Lindskog, Héganés
finansdirektér, har anledning
vara glad éver kvartalsrappor-
ten, men han poéngterar att
prognoserna fér de ndrmaste
maénaderna &r oséker.

Det gangna aret har varit minst sagt
extremt for Hogands. Fran toppre-
sultat i kvartal tva 2008, till tvédrnit bara
nagra manader senare. Efter det foljde
uppsigningar, permitteringar och pro-
duktionsstopp pa olika hall i koncernen.
Alla uppmanades minska pa kostnader
och se till att kunderna betalar i tid.

Rapporten for kvartal tre visar tyd-
ligt att atgdrderna har gett utdelning.
Kassaflodet — de pengar som kommer
in till foretaget, till exempel betalning-
ar fran kunder — var hogre dn under
samma period forra aret. Detta trots att
forsdljningen var 17 procent ldgre for
perioden i ar.

Sedan i mars har en svag uppgang
kunnat skonjas i metallbranschen i all-
minhet och for Hoganis i synnerhet.

— Den uppgéng vi sett det senaste
halvaret beror framst pa stimulanspaket
fran regeringarna pa alla véara stora
marknader, som till exempel skrotpre-
mier i Tyskland, sdger Sven. Premierna
4r nu slut i Tyskland och méanga befarar
en ny volymnedgéng.

Ljus och morker

Lite ljusare dr det i Asien och Sydame-
rika, som kom igang snabbare efter den
virsta krisen, tack vare en stark in-
hemsk konsumtionsokning. Framfor
allt Kina drar pd. Men méanga bedoma-
re i finansbranschen pratar om att en
kris ofta foljs av en kort uppgang och
dnnu en nedgang innan det tar fart pa
riktigt. Om det stimmer befinner sig
ekonomin nu nira toppen av den korta
uppgangen.

— Vi maste tyvirr rikna med att det
kan bli ndgra svara manader under hos-
ten och borjan av 2010, sdger Sven.
Det hade varit roligare att kunna tram-
pa pa gaspedalen efter allt hart arbete
som alla har bidragit med, men det &r
for tidigt att stilla in sig pa det.

Svens recept for att ga stirkta ur en
ny nedgang i ekonomin ir: inte bygga
lager, planera noga utifrdn prognoser,
kontrollera kostnader och fa in de
pengar kunderna &r skyldiga oss i tid.

— Visst, produktionen hir i Sverige
gar just nu pa hogvarv och dven pa
andra hall utnyttjar vi mer av var kapa-
citet. Da dr det litt att tro att allt dr som
vanligt och fritt fram att rekrytera och
investera. Det ir det inte, vi maste vara
beredda pa en “skakig resa” ytterligare
nagra manader. []

Text: Ulrika Rask-Lindholm
Foto: Johan Peyron



Hundra procent festligt

yligen firade Hoganids Indien att
dotterbolaget numera dgs till hund-
ra procent av Hogands AB. Till giist-
erna riknades Alrik Danielson, vd, Sven
Lindskog, finansdirektor, och vdn for
North American Hoganés, Avinash Gore.
Evenemanget borjade med en pre-
sentation av Hogands historia i ord och
bild. Sedan f6ljde utdelning av Uparna
(indisk stola) och Puneri Pagadi (tradi-
tionell huvudbonad). Nuvarande och
tidigare vd:ar for Hogands Indien till-
delades minnestavlor. Darefter fick
gisterna njuta av dans- och musikupp-
tradanden.

Hdéganés koncernchef Alrik
Danielson fick traditionell
indisk stola och huvudbo-
nad vid festligheterna hos
Héganés India.

— Marknaderna i Asien vixer och
blir allt viktigare for oss, kommentera-
de Alrik Danielson. Jag forvintar mig
att Indien bidrar till koncernen med
innovationer. L]

Text: Tehzib Poonawalla

Nyckelfunktion ska
kOpa in nyckelprodukter

Under de senaste fem aren har
inkOpen av direkt och indirekt
material till Hoganids tillverkning
vuxit till den storsta posten i kon-
cernens utgifter. Samtidigt har anta-
let globala leverantorer av vissa ra-

varor minskat efter uppkop och
samgaenden.

For att mota den hér nya situatio-
nen pa ett strukturerat sitt har ett
antal arbetsgrupper inrdttats. De
Global Key Commodity

kallas

Teams (commodity betyder vara).
Varje team ansvarar for hela Hoganis
behov av utvalda grupper av ramate-
rial.

De ndrmaste manaderna ska tre
team ta Over ansvaret for jarn, kol,
koppar, nickel, kobolt, krom och
molybden.

— Teamen ska ta fram globala
specifikationer, samarbeta med Tre-
asury for att minska risker i handeln
med metaller och hjélpa resten av
organisationen med kontroll av la-
ger och kostnader, sdger Ulf Holm-
qvist, chef for Focus Areas. Det
overgripande malet med den hir
fordandringen dr att sdkra Hogands
langsiktiga behov av de har viktiga
produkterna.

Lids mer om den hir fordndringen
bland nyheterna pA HWIS och under
rubriken “Focus Areas”



BesOk | HOganas hjalper
nyanstallda | andra regioner

Som nyanstélld &r det alltid mycket

nytt att ldra. Ar féretaget utléndskt
far man dessutom léra sig hur en
annan kultur fungerar pé jobbet.
For att ge nyanstéllda runtom i
Héganés en god introduktion fill
koncernen och arbetsséttet ar ett
besobk i Sverige snarare regel dn
undantag. | september kom fyra
medarbetare fran Kina, Japan och
Korea till H6ganés.

| Sverige fick Sarah Chen se en ko fér
férsta gdngen. De héll sig dock pé be-
tryggande avstand fran varandra.

Kenneth Liao, Sarah Chen, Derek Jang och Hiroki Tsuya besékte Sverige under ett par
veckor i september. Under besdket fick de fyra nya Hégandsmedarbetarna en bra intro-
duktion om koncernen och dessutom évning inom sina specialiteter.

enneth Liao, Sarah Chen, Hiroki

Tsuya och Derek Jang guidades
under ett par veckor runt Hoganis an-
laggningar i Hogands och Halmstad.
Verksbesok, moten med produkt- och
marknadsansvariga och HR — méngder
av information och spickat schema.

— Efter att forst ha jobbat med PM-
kunder 4r jag nu kundansvarig for Con-
sumables, berittar Kenneth. Hér i Ho-
ganis ska jag dgna mig sdrskilt at ytbe-
laggning, Surface Coating. Sedan aker
jag till Belgien.

Kenneth, som jobbar pa Hoganis
China, tycker att skillnaden mellan H6-
gands och Shanghai dr enorm. Helt
skilda livsstilar, men han uppskattar
lugnet och naturen 1 Hoganis.

— Det ar viktigt for oss att fa komma
till Sverige, inflikar Sarah, som jobbar
pa Tech Centre i Shanghai. Hérifran tar
vi med oss bra idéer till vara hemma-
marknader, samtidigt som vi lar Hoga-
niskulturen och kan sprida och utveck-
la den hemma. Det jag sirskilt uppskat-
tar 4r att jag ser en tydligare struktur i
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foretaget och i synnerhet Europaverk-
samheten.

Viktigt stod fran Hoganis

Hiraki Tsuya frdn Japan och Derek
Jang fran Korea arbetar bada med tek-
nisk support pa sina hemmamarknader.
Derek ir en relativt nyanstilld och ska
dérfor “hardtrinas” pa Tech Centre i
Hoganids under nagra veckor.

— For mig kénns det extra viktigt att
komma till Sverige. Hir finns det mes-
ta av produktionen och jag ser verkli-
gen fram mot att lira mig de olika pro-
cesserna. Resultatet bor bli att jag enk-
lare kan forklara processer for kunder
och ddrmed kunna hjélpa dem biittre.

Hiroki tilldgger att han och de 6vriga
medarbetarna i Hoganés Japan K.K. ofta
dr 1 kontakt med specialister i Hogandis.

— Det dr en styrka att ha dem i kulis-
serna. Jag mejlar ofta med flera stycken i
Hoganis sa det har varit roligt att fa tréffa
dem och fa ett ansikte pa deras namn. []

Text: Anders Nyberg



ldéer pa kort och lang sikt

Vad ska Hégands satsa pa i fram-
tiden? Miljéapplikationer, mjuk-
magnetiska applikationer, ytbe-
ldggning, synlighet pa marknaden,
samarbete med slutanvéndare. Det
var ndgra av svaren som gavs hér
alla Global Development Teams
(GDT) samlades for ett arbetsmdte
i oktober.

Eckardt Schneider, marknadschef fér PM-
komponenter, betonade att PoP Centret
blir viktigt fér Hégands arbete med PM-
kunder.

dag finns ett Global Development

Team for vart och ett av Hoganis fo-
kusomraden, till exempel PM-kompo-
nenter, Surface Coating (SCO), Bra-
zing (16dning) och Soft Magnetic Com-
posites (SMC). Alla team triffas regel-
bundet, men i mitten av oktober var det
premiir for ett stort GDT-mote dér alla
team samlades.

— Det idr viktigt att GDT-medlem-
marna triffar folk fran forsiljning och
produktion, sdger Hans Soderhjelm, ut-
vecklingsdirektor. Utvecklingsarbetet
maste utga fran vad kunderna behover
och vad som fungerar bra i produktio-
nen. Nir alla team triffas sd hir kan vi
skynda pa viktiga beslut.

Jarnpulver i framtiden

GDT-motet fokuserade framfor allt pa
den nédrmste framtiden. Deltagarna de-
lades in i grupper — dver de vanliga or-
ganisationsgrinserna — och fick varsitt
fokusomrade att arbeta med. Varje
grupp lade sedan upp strategier och

handlingsplaner for vad som ska goras
under 2010 och presenterade resultaten
for varandra.

— Vi hoppas att idéer fran de olika
segmenten ska korsbefrukta varandra
och skapa nya 16sningar, sdger Hans.

En del av motet dgnades ocksa at
framtiden i ett langre perspektiv. Grup-
perna fick tidnka fritt, utanfor de var-
dagliga ramarna, kring fragan: “Hur
anvinds jarnpulver 2020?”

— Min grupp funderade forst pa hur
virlden ser ut ar 2020, berittar Michael
Bockstiegel, chef for marknadssupport
vid Hoganis Belgien. Vi kom fram till
att miljofragor dr viktiga, det rader
brénslebrist och jorden har en stor be-
folkning. Utifran det borjade vi spana
kring hur Hoganids produkter kan 16sa
problem.

Gruppen fastnade for ett virmekdrl,
”The green chef”, som hettas upp med
hjdlp av kemiska reaktioner dér jarn-
pulver &r katalysatorn. Kairlet, eller
kanske plattan, skulle kunna virma mat
och didrmed ersitta de eldar som an-
viands for att laga mat i exempelvis
Afrika och som idag bidrar till miljo-
forstoringen genom partikelutslapp.

Idéer kraver tid

Mbtet resulterade i manga idéer, mer
eller mindre genomforbara, men den
frimsta vinsten var de forutsittnings-
16sa diskussionerna, menar Michael.

— Kreativitet tar tid. I vardagen dr vi
ofta inrutade och har sillan tid att lata
tankarna vandra fritt. Jag hoppas att det
hir motet leder till att vara utvecklare
far mer avsatt tid for idégenerering, pa
egen hand eller i grupper med deltagare
fran olika delar av foretaget.

GDT-métet avslutades med en pre-
sentationsdag. Hela Global Develop-
ment och ett antal andra medarbetare
inom Hogands Group och Region
Europa samlades i HB-hallen for att
lyssna pa teamens arbete. [



Bild: Anders Nyberg

nar alla GDT traffades

Tolv innovatérer belénades vid GDT-métet. Ovre raden: Mikael Kejzelman, Paul Skoglund, Asa Anlin, Olof Andersson, Ulf Engstrém,
Ola Andersson, Sigge Berg, Per Knutsson, Lars-Olov Pennander och Per Gillenius. Nedre raden: Senad Dizdar, Alrik Danielson, Naghi
Solimanjad, Zhou Ye, Hans Séderhjelm och Jan Tengzelius.

Diplom till H6ganas-uppfinnare

Patent dr avgorande for Hogands fram-
gang — utan dem forlorar vi rittighe-
terna till vara uppfinningar och pro-
dukter. Darfor dar det viktigt att ut-
vecklingsarbetet verkligen leder till

Brazing

Teamet for Brazing (16dning) har tagit
fram unika legeringar, som anvands
vid hégtemperaturlédning i vakuum el-
ler reducerande atmosféar. Brazelet
F300 ar en ny produkt med I&g nickel-
halt. N&r nickelpriset stiger blir det ett
intressant alternativ fér kunderna.

metoder eller material som kan paten-
teras.

Under 2008 beviljades Hoganis
ovanligt manga patent och tolv uppfin-
nare knutna till foretaget blev vilfortjant

Surface Coating (SCO)
Héganas har en bra position inom bran-
scherna som arbetar med glas, ventiler
till bilmotorer, gas/olja och jordbruk, men
synligheten pa marknaden kunde vara
battre. Massor, konferenser och annon-
ser riktade mot glasindustrin ska rada
bot p& detta under det kommande éret.
SCO-teamet arbetar ocksd pa att
identifiera slutkunder som kan vara in-
tresserade av att utveckla nya produk-
ter med Hoganés.

uppmirksammade vid GDT-motet. Ef-
ter diplomutdelning och handskakning
fastnade de pa gruppbilden hir intill.

Idag har Hogands 662 patent i 15
lander.

Soft Magnetic Composites (SMC)
SMC-teamet arbetar pa nya omraden
som vindkraft och solenergi dar Ho-
gands-produkter kan spela en viktig
roll i framtiden. Likasd har Hoganas
utvecklat en ny typ av elektrisk motor.
Den ar mindre, effektivare och har en
smartare design &n konkurrenter pa
marknaden.



Namn: Ann Huang
Alder: 44 &r

Arbetar: Forsiljare och kund-
ansvarig, Hoganids Taiwan

Familj: Maken King och dottern
Mimi, 15 ar

Bor: 1 en forort till huvudstaden
Taipei

Favoritmat: Thai-mat

Fritidsintressen: Umgas med
familjen, resor och langpromenader

Ann Huang bérjade ar 1997 som
sekreterare och assistent pa Héga-
nds férséljningsbolag i Taiwan. Ef-
terhand utbkades hennes uppagifter
och i dag &r Ann séljare med kund-
ansvar inom flera viktiga segment.
Kunderna finns i savél Taiwan och
Kina som i Sydost-Asien.

Ann Huang har arbetat tolv ar 4t Hégands.
De senaste tre aren som séljare med
huvudansvar fér Consumables. Hennes
kunder finns i Taiwan, Kina och stora delar
av Sydost-Asien.

Min dag pa jobbet
Anne Huang, Hogarndis Tawwar

Majoriteten av Hoganis séljare har
en gedigen teknisk bakgrund. Inte

Ann, men det hon inte vet om teknik
kompenserar hon med andra egenskaper
och ett stort intresse for ménniskor.

— Min utbildning var mera at det ad-
ministrativa hallet med inslag av af-
farsverksamhet, berdttar hon. Jag har
haft god hjilp i min utveckling som
sdljare. Olof Andersson, Hoganis Chi-
na, dr en bra mentor. Han har hela tiden
stottat mig och gett goda rad.

Efter manga ar med administrativa
uppgifter ville Ann vidga sina vyer och
borja jobba med forsdljning. For tre ar
sedan fick hon chansen.

— Det var ett nytt och spdnnande om-
rdde som Oppnades for mig. Det har
inneburit manga resor till andra asia-
tiska lidnder, liksom till Sverige. Forsta
gangen jag besokte Hoganis var 1997.
Den géngen handlade det om utbild-
ning i datasystemet Movex. Nagra ar
senare deltog jag i Exchange Program-
me. Under senare ar har jag besokt Ho-
ganis flera ganger med viktiga kunder
eller deltagit i globala sidljméten.

Steget till séiljare var inte langt

Steget fran sekreterare till forsiljare av
tekniska produkter kan tyckas langt.
Men i Anns fall, med tolv ar pa Hoga-




néds forsdljningskontor i bagaget, lag
det dnda néra till hands.

— Redan innan jag borjade pa Sales
hade jag lart kdnna de flesta av vara
kunder. Att jag dr kvinna har ingen som
helst betydelse for kunderna i Taiwan.
Lite annorlunda dr det nir jag besoker
Kina, men det beror nog pa att vi har
olika kulturer.

Taiwan (tidigare Formosa) och Kina
har varit separerade i omkring 60 ar
och inte forrdn under senare ar har
kommunikationsvigarna successivt bor-
jat oppnas. Varannan manad gor Ann
darfor en affdrsresa till Kina.

— Jag har starkt stod fran Hoganés
China och det &r intressant att arbeta i
Kina. Overhuvudtaget tycker jag det &r
viktigt att ha niira kontakter med kun-
derna, till exempel genom att besoka
dem.

Anns viktigaste ansvarsomrade dr
Consumables som innefattar bade jarn-
pulver och hoglegerade material (high
alloys). Hon ansvarar for forséljning av
svetspulver till vissa kunder i Kina och
for high alloys har Ann ett visst ansvar
for Sydost-Asien.

— Det ér spannande att fa arbeta med
dessa tva segment som vixer mycket
starkt i den hér delen av vérlden. PM ér
annars storst i Taiwan och har varit en
mycket stabil marknad, som min kol-
lega Leo Fan har ansvar for.

Langa arbetsdagar

Ann bor med sin make King och ton-
arsdottern Mimi i en forort till Taipei.
Pa fritiden umgas Ann gédrna med fa-
miljen. Vartannat ar gor de en lidngre
utlandsresa. Mimi gar forsta aret pa
gymnasiet och dr mycket musikintres-
serad.

— Vi bor néra havet i en liten stad
som préglas av fiskeindustrin, som &r
en mycket stor nédring for Taiwan, be-
rittar Ann. Nir jag dr ledig gar jag ofta
langpromenader. Att promenera &r inte
bara stiarkande och lustfyllt, det rensar
ocksa sinnet fran det som &r ovidkom-
mande. [

Text och bild: Anders Nyberg

Ny attitydundersékning pa gang:
Svara arligt

| februari

| februari &r det dags fér en ny
attitydundersékning bland Héga-
nds personal.

— Det &r viktigt att fa upp problem
till ytan, sdger Anders Andersson,
HR-direktdr fér koncernen. Ju fler
som svarar pa enkéaten, desto
béttre underlag har vi fér att se
vad som behdver féréndras.

enaste undersokningen genom-
fordes 2007 och da med ett ny
partner, danska Enalyzer, som stod
for teknik och rapportering. I ar blir
fragebatteriet nédstan detsamma, en-
dast nagra sma justeringar har gjorts.
— Pa det sittet kan vi jimfora re-
sultaten fran 2007 med de vi far 2010,
siger Marie Aberg, projektledare for
undersokningen. Siffrorna kommer
att visa tydligt om de atgérder vi satt
in sedan sist har gjort nytta, eller om
det finns nya omraden som behover
uppmaérksamhet.
Svarsfrekvensen 2007 var 84 pro-
cent, vilket dr en bra siffra.
— Vi hoppas pa lika stor eller &nnu
storre uppslutning den hér gangen,
sdager Anders Andersson.

Anonym lésning

Enkiten dr webbaserad och de allra
flesta medarbetare besvarar den vid
en dator. Om du har en personlig Ho-
ganidsadress far du e-post med en
lank och instruktion for hur det gar
till att svara. Om du saknar e-post-
adress kan du dnda svara pa enkéten
via en dator pa jobbet. Aven da far du
lank och instruktioner. Om du helt
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saknar tillgang till dator kan du be-
svara enkiten pa papper.

Efterhand far de som inte har sva-
rat en paminnelse.

I sddana hir sammanhang dr ano-
nymitet avgorande for att alla ska
kunna sédga sitt hjartas mening.

— Endast Enalyzer har tillgang till
de enskilda svaren, vi kan aldrig se
vad nagon har svarat, siger Marie.
Enalyzer tar ut rapporter for olika de-
lar av foretaget dt oss, men bara for
grupper med minst fem personer. Da
kan ingen enskild person identifieras
utifran sina svar.

De “’papperssvar” som limnas in
laggs in i databasen av en oberoende
tredje part utanfor Hoganas.

Lokala kontaktpersoner

Runtom i koncernen finns ett antal

lokala projektledare som jobbar med

undersokningen. De ska sprida infor-

mation om enkidten och processen

nidr det dr dags for alla att delta. De

kan ocksa svara pa dina fragor.
Foljande personer kan du kon-

takta:

 Marie Aberg, Hoganis Corporate i
Sverige

e Hakan Thernstrom, Region Euro-
pa: Sverige och Sales

e Christian Vanden Buverie, Belgien

e Adrian Allen, Storbritannien

¢ Dave Hamaty, Region Nordamerika

e Miriam Novaes Calixto, Region
Sydamerika

* Yoshimasa Takabatake, Japan

¢ Buke Chen, Kina

e Marie Aberg, Korea och Taiwan

e Tehzib Poonawala, Region Indien.

Ulrika Rask-Lindholm



Internkontroll starks ytterligare

med “Whistleblower”

Hbéganés Group arbetar med att
inféra ett s& kallat whistleblower-
system. Det &r ett verktyg som an-
stéllda kan anvédnda fér att anméla
lagbrott och oetisk verksamhet pa
arbetsplatsen. Systemet skyddar
uppgiftsldmnaren som kan vara
fullsténdig séker pa att vara ano-
nym, samtidigt som Héganés in-
ternkontroll ytterligare starks.

BOLAGSKODEN

Svensk kod for bolagsstyrning,
bolagskoden, ar regler som syf-
tar till att forbattra styrningen i
svenska boérsnoterade bolag.
Den kompletterar bland annat
aktiebolagslagen genom att uto-
ver lagens minimikrav ange vad
som i allménhet anses vara god
styrning. Exempelvis finns regler
for att skapa en tydlig rollférdel-
ning mellan &gare, styrelse och
bolagsledning. Svensk kod fér
bolagsstyrning tillampas sedan
2005.

Kélla: NE

yftet med whistleblower-systemet

dar att upptidcka oegentligheter bland
ledning och anstillda som kan orsaka
ekonomisk skada for ett foretag. Det
datoriserade system som Hogands nu
infor gor att en medarbetare som far
vetskap om att det férekommer oetisk
verksamhet kan anméla det utan att
hans eller hennes identitet avslojas.

Det kan till exempel handla om att
nagon tillskansat sig pengar pa ett olag-
ligt sétt eller forvanskat siffror i redo-
visningen.

Att systemet dr sikert och inte rojer
tipsaren dr mycket viktigt.

— Hoganis styrelse har tagit initiati-
vet till att moderbolag och dotterbolag
ska infora whistleblower-systemet, si-
ger Cecilia Enander, Group Financial
Controller och koordinator for svensk
Bolagskod i Hoganédskoncernen. Efter-
som vi dr borsnoterade dr systemet ett
viktigt led i var internkontroll. Det fo-
reslas ocksa i Bolagskoden*. Forhopp-
ningsvis ska ingen behdva gora en an-
malan.

Tillgiingligt for alla

Bevis for oegentligheter kan ocksé ges
direkt till Hogands Revisionsutskott
vars ordforande dr Bengt Kjell, ledamot
1 Hogands styrelse. Enklare &r att, nér
systemet tagits i drift, gd in pa HWIS
och ldmna information om det man an-
ser vara felaktigt. Den information som
lamnas dir far endast Revisionsutskot-
tets ordforande kédnnedom om.

Nir systemet dr helt utbyggt ska det
finnas pa alla de sprak som talas av
medarbetarna i koncernen. Det blir dot-
terbolagschefernas ansvar att se till att
medarbetarna har tillgang till systemet
och att de far nodvindig information
om hur det ska anvéndas.

— Whistleblower ér ett system som garan-
terar att varje medarbetare skall kénna sig
trygg och forbli anonym som uppagiftsiédm-
nare, sédger Cecilia Enander, Group Finan-
cial Controller.

— Malet dr att systemet ska vara till-
gingligt for alla inom Hoganis, sdger
Cecilia. Varje medarbetare ska kunna
lita pa att hon eller han forblir anonym
och pa det viset kan gora sin rost hord
nér nagot ir fel. Min forhoppning ér att
all information ska vara kommunice-
rad och att allt ska vara pa plats innan
arets slut. [

Text och bild: Anders Nyberg

VAD AR EN WHISTLEBLOWER?
Whistleblower &r ett engelskt be-
grepp foér en person som anmaler
brott, korruption och andra oe-
gentligheter i den egna organisa-
tionen. Uttrycket harstammar fran
den tid d& engelska poliser blaste
i en visselpipa for att goéra alla
uppmarksamma pa att ett brott
hade begatts.



